
 

Tratamiento del SPAM con Outlook

 

 
En Crealogica estamos evaluando productos para nuestros servicios de hosting constantemente. Los 
productos de software que utilizamos (panel de control, webmail, antispam...) son elegidos según el 
momento, las necesidades y la calidad del producto. Estas variables varían en el tiempo notablemente. Por 
ejemplo, el software antispam que era el referente mundial hace 6 meses puede que ahora sea 
contraproducente.  
 
Actualmente en Crealogica hemos optado por el 
mejor y menos agresivo sistema de SPAM que existe. 
El sistema detecta, en base a cálculos, si un correo es 
posible SPAM y así lo marca en su “asunto”. Esto 
permite revisar los mensajes y ver si realmente es 
SPAM. Es imposible asegurar al 100% que la detección 
es correcta y por ello no dejamos que el sistema los 
elimine automaticamente. 
 
No obstante, una vez se asegure que el sistema no 
marque como SPAM correos que son útiles para usted, 
puede hacer que Outlook mueva automaticamente 
todo mensaje que esté marcado desde el servidor como  
SPAM de manera automática.  
 

 
Crear regla de correo 
 

1. Dentro de Outlook vamos a HERRAMIENTAS � Reglas y alertas 
 

 
 

2. En esta pantalla pulsaremos en NUEVA REGLA 

Evolución del SPAM 



 
 

3. Marcaremos la opción “Mover a una carpeta los mensajes que contengan palabras especificadas en 
el campo del asunto (ver imagen).  

4. Pulsamos “Siguiente >” 

 
 

5. Seguimos las intrucciones a partir de ahora (p.e. si pulsamos “Siguiente >” nos advierte de qué 
debemos hacer.  

6. En el punto de definir las palabras, debemos poner “SPAM”. En el punto de definir la carpeta dónde 
se deben mover los correos implicados en esta regla elegiremos, normalmente, “Correo no 
deseado”. 

 
En cuanto esté creada la regla, y aparezca en la primera pantalla que ves en este documento, los correos 
que contengan la palabra SPAM serán movidos automaticamente a la carpeta de correo no deseado. 
 
 
 
 
 
NOTA: las pantallas corresponden a la versión de OUTLOOK (incluido en office) no Outlook Express. No 
obstante, los pasos son similares. 
 

AVISO: Recuerda que desde Crealogica NO estamos delante de tu ordenador, por tanto 
NO podemos responsabilizarnos de las acciones que realices incluso siguiendo estas 
instrucciones. Por el mismo motivo, NO podemos ayudarte telefonicamente a realizar 
configuraciones en tu ordenador. Si tienes problemas en la configuración de tu PC, por 
favor, contacta con un servicio técnico informático de asistencia. 


